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מא. 2010-1277

חוות דעת – ספק יחיד*
חו"ד ספק יחיד - תחזוקת תשתיות בחדר מחשב - חברת HP
עיקרי ההתקשרות / צורך עסקי:
חברת Digital Equipment Company (DEC) הקימה, פיתחה וייצרה את חומרת שרתי VMS במשך שנים רבות. כל תשתית פרויקט בוח"ן פותחה והתבססה על חומרה זו של חברת DEC וכן על מסד הנתונים RDB מתוצרתה.
בשנת 1998 נרכשה חברת DEC ע"י חברת Compaq ובשנת 2002 נרכשה חברת Compaq ע"י חברת Hewlett Packard (HP). 

היח' למערכות מידע באוצר מבקשת לחדש חוזה שירות ותחזוקה למערכות שרתי VMS מתוצרת חב' DEC (הן לגבי חומרת השרתים והן לגבי רשיונות התוכנה בהם – מערכת הפעלה ובסיסי נתונים).

כמו כן, בשל ריבוי ציוד החומרה מתוצרת חברת DEC וכן רמת הקריטיות של היישומים הכספיים הרצים ע"ג המערכות הללו (במשרד האוצר ובחשבויות משרדי הממשלה), כבר למעלה מ-15 שנים שמועסק מהנדס של חב' HP (בעבר הוא היה עובד חב' DEC ולאחר מכן Compaq) באתר האוצר (On-Site)  במשרה מלאה וזאת כדי לספק מענה מיידי לכל תקלת חומרה. כמות המערכות, הקריטיות שלהן ונסיון העבר מלמד שלא ניתן לוותר על רמת שירות זו.
עפ"י תוכנית העבודה של פרויקט מרכבה, צפי לסיום החלפת פרויקט בוחן הינו עד סוף שנת 2013. כמו כן, עפ"י החוק יש לשמור הסטוריה למשך 7 שנים נוספות, דהיינו, עד שנת 2020.
מצב השוק בפועל: 
חברת HP הינה הבעלים של חב' DEC והינה החברה היחידה שיכולה לספק שירות לחומרת שרתי DEC תוך שימוש בחלפים חדשים ומקוריים, כמו כן, היחידה שיכולה לספק רישיונות תוכנה ועדכונים למערכת ההפעלה VMS. זאת ועוד, חב' HP הינה היחידה בעלת הסמכה לטפל במערכות VMS מתוצרת חב' DEC לשעבר.
משרד האוצר מעוניין להמשיך את שירות תחזוקת תשתיות חדר המחשב בעלות של 1,187,000 ₪ (לא כולל מע"מ).

לאור הנ"ל, חברת HP הינה ספקית יחידה למתן שירות זה.
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מיכל מזרחי


מנהלת מחשוב משרד האוצר

* על ספק הטוען כי ביכולתו לענות על צרכי התקשרות זו לפנות בכתב ליחידה המזמינה (עפ"י כתובת הדואר שצוינה במערכת מנו"ף) לא יאוחר מ-10 ימים מיום פרסום חו"ד זו. יש לספק אסמכתאות, חומר כתוב ו/או קישורים המעידים על יכולת מענה לדרישות התקשרות זו. כמו כן, יש לספק פרטי איש קשר להבהרות נוספות. על החומר הנשלח להיות נקי מקוד מאקרו.
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